
SOLUÇÕES
PERSONALIZADAS DE
SEGUROS E BENEFÍCIOS 



A Carlyle Partners é uma empresa de consultoria e
corretagem de seguros especializada em benefícios
para organizações e grupos, com mais de 6,000
membros sob gestão, em diversas coberturas,
nomeadamente:

Fundos de Pensões;
Seguro de Vida;
Planos de Saúde;
E outros.

Quando se trata de consultoria de Benefícios do
Colaborador em Moçambique, somos incomparáveis.

QUEM SOMOS?



Nossos Serviços

Análise de Mercado e Estudos
Comparativos

Estruturação de Planos e Optimização
de Custos

Negociação com Seguradoras

Aconselhamento em Conformidade
Regulatória

Apoio em Processos de Reembolso e
Sinistros

Acompanhamento e Revisão Contínua
dos Planos



PARCEIROS

Areas
Recommended Action

Content
Short videos and social proof

Posts
Frequency: 4/week on IG, FB and LinkedIn

Paid Campaigns
B2B targeting

SEO (Website & Google)
Quick forms and mobile focus

RECOMMENDATIONS

Trabalhamos em estreita colaboração com os nossos parceiros, as seguradoras, na negociação de
termos e condições das coberturas de modo que as suas ofertas de produtos e políticas estejam
alinhadas com as expectativas e orçamento dos clientes.

Parceiros Locais

Parceiros Internacionais



Areas
Recommended Action

Content
Short videos and social proof

Posts
Frequency: 4/week on IG, FB and LinkedIn

Paid Campaigns
B2B targeting

SEO (Website & Google)
Quick forms and mobile focus

RECOMMENDATIONS

Fundos de
Pensões 

Seguro de
Saúde

Seguro de
Vida

Seguro de
Funeral

Seguros
Internacionais

PARA EMPRESAS, ÓRGÃOS,
GRUPOS E INDIVIDUAIS



FUNDOS DE PENSÕES
O Fundo de Pensões é um mecanismo de
investimento de longo prazo, que tem
com objectivo garantir recursos
financeiros no período de reforma ou em
situações específicas previstas (como
invalidez ou morte).
Funciona através de contribuições
regulares, que são administradas e
investidas de forma profissional para gerar
rentabilidade ao longo do tempo.
O resultado desses investimentos permite
a formação de uma reserva financeira,
assegurando benefícios adicionais àqueles
já garantidos pelo INSS.



Com experiência na gestão de membros de diferentes fundos espalhados por Moçambique,

oferecemos soluções completas de fundos em grupo para Membros, RH e Administradores.

Proporcionamos uma experiência única na gestão e controle de pagamentos de benefícios aos

membros que tenham se desvinculado do fundo, ou a beneficiários em decorrência de morte do

membro principal. Além disso, por meio de parcerias estratégicas, a Carlyle apoia as Comissões de

Gestão, constituídas internamente, a monitorar o desempenho dos investimentos do Fundo.

FUNDOS DE PENSÕES

FUNDOS DE ADESÃO COLECTIVAFUNDOS DE ADESÃO INDIVIDUAL



PLANOS DE SAÚDE
Somos especializados em soluções de
saúde corporativa em Moçambique e em
África. Nossas parcerias estratégicas
permitem-nos trazer soluções de seguro
que vão do tradicional a opções
personalizadas.

Gestão de Fundo
Médico

Seguro de Saúde
Tradicional



SEGURO DE VIDA
Para o seguro de vida, oferecemos
soluções abrangentes através de
parcerias estratégicas, com o objectivo
de proporcionar segurança financeira
às famílias em caso de morte ou
invalidez total e permanente do
membro.

Benefício
Por Morte

Despesa de
Funeral

Benefício 
Por Invalidez total e

Permanente



SEGUROS INTERNACIONAIS

Seguro de Vida com
cobertura mundial

Seguro de Saúde
Internacional

Seguro Internacional
para Estudantes



PLANO DE TRABALHO - IMPLEMENTAÇÃO
DE BENEFÍCIOS
O nosso conhecimento e experiência no sector permite-nos auxiliar aos nossos
clientes na negociação de termos, gestão e implementação de benefícios.

Pesquisa Interna;
Partilha do Relatório
Executivo, discussão
dos termos e
condições. 

1ª Fase
Decisão e
implementação do
benefício; 
Sessões de indução com
os membros.

2ª Fase

Partilha dos Pontos de
Contacto da Corretora
com os membros e
beneficiários.
A Carlyle Partners será o
primeiro ponto de
contacto entre o Cliente
e a seguradora.

3ª Fase



Pesquisas Internas
 

Antes da implementação de qualquer beneficio para os membros, é importante que se avalie o
nível de conhecimento e interesse dos membros em relação as coberturas a serem
implementadas. Na Carlyle, trabalhamos em colaboração com nossos clientes para projectar e
lançar pesquisas internas de modo a garantir que os órgãos de gestão tomem decisões
informadas.

Sessões de Indução
 

A comunicação com os membros é uma parte importante no processo de implementação de um
benefício. As sessões de indução podem ser feitas de forma presencial, para os clientes com
membros em zonas remotas, a tecnologia permite-nos maior alcance e suporte. Na Carlyle,
adaptamos cada processo de comunicação de acordo com as características e necessidades do
cliente.

Secretariado
 

Coordenar e preparar reuniões, redigir actas e manter registos fazem também parte do escopo de
trabalho da Carlyle, sendo consideradas tarefas de extrema importância com o objectivo de
fornecer, suporte administrativo, estabelecendo uma ponte entre a Seguradora e o Cliente.



O cliente terá um consultor alocado
especialmente para assistir aos

membros 24h por dia, todos os dias.
O contacto do consultor deve ser

partilhado com todos os membros
(trabalhadores e dependentes).
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A Carlyle Partners será o primeiro ponto
de contacto entre o Cliente e a

seguradora.

2

FLUXO DE COMUNICAÇÃO



Nossos Valores

RAPIDEZ LIBERDADE
 E

RESPONSABILIDADE

CONFIANÇA EMPATIA INOVAÇÃO



Contacte-nos:

+258 84 255 2392
www.carlylepartners.llc
corporate@carlylepartners.llc

Tornamos tudo mais
simples!


